iT-QC

BeraterprOfII IT Quality Consulting
Profil L. W.

Funktion Test Consultant

Jahrgang 1992

Wohnort Wirzburg

Nationalitat Deutsch

Ausbildung IT-Systemkaufmann

Qualifikationen / ISTQB ® Certified Tester Foundation Level

Zertifikate

Sprachen Deutsch (Muttersprache), Englisch (gut)

IT-Erfahrung seit

Schwerpunkte

Branchen

Verfugbarkeit

2012

Test- und Qualitatsmanagement

Testfallanalyse, Testfalldesign und Testdurchfihrung
Manuelle Testdurchfiihrung

ISTQB Coaching

Finance, Medizintechnik, Industrie, IT-Dienstleister, Logistik
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Beraterprofil

iT-QC

IT Quality Consulting

Projekterfahrung

Branche / Kunde
Zeitraum
Funktion

Projekt
Tatigkeit

Technik / Skills

Branche / Kunde
Zeitraum
Funktion

Projekt
Tatigkeit

Technik / Skills

Finance / Atruvia
07/2023 — aktuell

Test Consultant

Kreditkarte / Firmenkreditkarte

= Testdatenvorbereitung (Crain)

= Unterstitzung Testmanager (Planung)

= Erstellung der Testfélle in Aqua

= Testfalldurchfiihrung Integrations- und Systemtest
(Web-Ansicht, mobile Endgerate iOS und Android)

= Durchfuihrung von fachlichen und technischen E2E Tests

= Durchfiihrung von Regressionstests

= Erstellen & Bewerten von Defect’s in JIRA

= Auswertung und Reporting der Tests

= Dokumentation der Tests (Aqua)

= Definition und Umsetzung von Metriken, Normen und Vorgaben

JIRA, Excel, Aqua, Crain, Confluence, Kanban

Medizintechnik / Carl Zeiss
10/2022 — 06/2023

Test Consultant
Entwicklung und Herstellung von Augenlasergeraten (Livesystem)

= Testdatenvorbereitung (Doors)

= Unterstitzung Testmanager (Planung)

= Testspezifikationen flr Prototypen erstellen/pflegen

= Erstellung der Testfalle in HP-ALM

= Testfalldurchfiihrung Integrations- und Systemtest

= Durchfuihrung von fachlichen und technischen E2E Tests
= Durchfiihrung von Regressionstests

= Erstellen & Bewerten von Defect’s in JIRA

= Auswertung und Reporting der Tests

= Dokumentation der Tests (Doors)

= Definition und Umsetzung von Metriken, Normen und Vorgaben

HP-ALM, JIRA, SQL, Doors, Confluence, Kanban, SCRUM
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Industrie / Miele & Cie. KG
05/2021 — 09/2022

Test Consultant

Entwicklung und Herstellung elektronischer Systeme fir
Haushaltsgerate

= Analyse der Anforderungen (Backlog)

= Unterstltzung Testmanager (Planung)

= Testspezifikationen fiir Prototypen erstellen

= Erstellung der Testfalle in HP-ALM

= Manuelle Testfalldurchfihrung Integrations- und Systemtest
= Durchfiihrung von Regressionstests

= Erstellen & Bewerten von Defect’s in JIRA

= Auswertung und Reporting der Tests

= Dokumentation der Tests (Miele Tool)

= Planung und Vorbereitung von SCRUM Meetings

HP-ALM, JIRA, Excel, Miele Tool, Confluence, SCRUM, Kanban

IT-Dienstleister / IT-QC GmbH
06/2020 — 04/2021

Coach / Ausbilder / Test Consultant

ISTQB Coach und Ausbilder fir neue Mitarbeiter

Unterstltzung in verschiedenen Test Projekten

= ISTQB FL Ausbildung neuer MA, sowie Prifungsvorbereitung
= Unterstltzung Testmanager (Planung)

= Erstellung der Testfalle in HP-ALM

= Manuelle Testfalldurchfihrung End-to-End Test

= Erstellen & Bewerten von Defect's in JIRA

= Auswertung und Reporting der Tests

= Dokumentation der Test's

HP-ALM, JIRA, Excel, Confluence, SQL, SCRUM
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Industrie / Clemens GmbH

04/2018 — 05/2020

Test Consultant

Entwicklung und Herstellung elektronischer Systeme fiir Diagnose-,
und Umwelttechnik, Gerate und Platinen Hard- und Softwaretest

Analyse der Anforderungen

Unterstitzung Testmanager

Erstellung der Testfélle in HP-ALM

Manuelle Testfalldurchfiihrung Integrations- und Systemtest
Durchfiihrung von fachlichen und technischen E2E Tests

der Hardware- und Software- Plattform

Durchfiihrung von Regressionstests

Erstellen & Bewerten von Defect's in JIRA

Auswertung und Reporting der Tests

Definition und Umsetzung von Metriken, Normen und Vorgaben

HP-ALM, JIRA, Excel, Confluence, SCRUM

Handel / Logistik

09/2017 - 03/2018

Junior Test Consultant

Transport Dispositionssoftware

Unterstitzung bei der Erarbeitung der Grundlagen fir den Testprozess
Analyse der Anforderungen

Testfalldesign und -spezifizierung in HP-ALM

Methodische Erstellung von Testféllen

Testdurchfihrung, UAT (User-Acceptance-Test)

Erstellung und Bewertung von Defects in JIRA

Dokumentation und Reporting der Tests

Unterstitzung bei der Durchfiihrung von Workshops

HP-ALM, CRM, JIRA, SQL, Confluence, Excel, SCRUM
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IT-Dienstleister
03/2017 - 08/2017

Junior Test Consultant

Handler CRM System

= Testfalldesign und -spezifizierung

= Durchflihrung von Systemtest und Schnittstellentests
= Durchftihrung von E2E Test in HP-ALM

= Erstellung und Bewertung von Defect’s in JIRA

= Auswertung und Reporting der Tests

= Unterstlitzung bei Webportalgestaltung

CRM, HP-ALM, JIRA, Confluence, Excel, WordPress

Systemhaus / Ausbildung
09/2008 — 12/2011

Ausbildung
Ausbildung zum IT-Systemkaufmann

= Kundenberatung und —Betreuung

= Angebotskalkulation- und Erstellung

= Methoden der Projektplanung, -durchfiihrung und —Kontrolle
= Analyse von Geschéaftsprozessen

= 1st & 2nd Level Support

= Windows Rollout, Client Setups

=  Webservices und Webportalgestaltung

= Software Qualitatssicherung

= Schnittstellentest und Systemtest

= Testdurchflihrung, UAT (User-Acceptance-Test)
= Erstellung und Bewertung von Defects

= Auswertung und Reporting der Tests

= Datenbankadministration und Backups

= |dentity Access Management - Vergabe von Benutzerrechten
= Einrichtung von Rollen und Privilegien

=  SQL-Datenbank Abfragen

= Erstellung der technischen Dokumentation

MS Office, Windows, Mac OS X, HTML, MS-SQL, MS Access,
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Beraterprofil IT QC

IT Quality Consulting

Expertise

Branchenkenntnisse = Finance, Medizintechnik, Industrie, IT-Dienstleister, Logistik

Methoden / Verfahren Vorgehensmodelle (Softwareentwicklung)
= V-Modell (XT)
= Agile Methoden (SCRUM)
= Kanban

Testtechniken

= Aquivalenzklassenbildung, Grenzwertanalyse
= Entscheidungstabellentechnik

= Black-Box Test

= Statische Testtechniken

Werkzeuge Testmanagement
=  HP-ALM
= JIRA
= Agqua
= Crain

Requirement Engineering, Defect Management

=  JIRA
= Confluence
= Doors

Standard- und Branchensoftware
= MS Office
= Confluence

= Weitere
Betriebssysteme = Windows XP/Vista/7/8/10
= MacOS X
Datenbanken = MySQL, MS SQL

Programmiersprachen = HTML, Scriptsprachen (Windows Shell)
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